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NOVIA RESCUE - Varainhankinta

NOVIA RESCUE on palvelu, jolla yhdistysten tai NOVIA RESCUE VARAINHANKINTAPROSESSI
muiden vastaavien tahojen varainhankinta voidaan
toteuttaa luotettavasti ja tuottavasti. Yhdistys voi
keskittda osaamisessa ydinasioihin eli varsinaiseen
toimintaan, sen kehittdmiseen ja laadukkuuden var- TAVOITTEET JA ELE‘.’{I:;

mistamiseen Novian huolehtiessa rahoituksen riit- MAARITTELYT Kohderyhméi
tavyydesta.

asiakasvastaava

SOPIMUS

Ammattitaitoisella myyntiosaamisella ja telemarkki- v
noinnilla saavutetaan laaja kattavuus ja tuottavuus,
nopeasti ja tehokkaasti. Toteutamme varainhankintaa

suomen ja ruotsin kielilla.

Kampanjan valmistelu-

projektipaallikko VALMISTELU- toimenpiteet,

Tuotetiedot
PROSESSI Koulutukset,

Tekniset valmistelut

v

PROJEKTIN

HALLINTA X TUOTANTO Kohderyhmén

Varainhankinnan palveluratkaisumme on pitkdn ajan pondenn
apikdyntia

kehittdmisen tulos. Olemme toteuttaneet menestyk-
sekdstd varainhankintaa vuodesta 1997 ldhtien. An-
namme pitkdn kokemuksemme ja vankan ammatti-
taitomme teidan kayttdonne.

LAADUN- = = — =

Loppu-
VARMISTUS LASKUTUS asiakkaiden

laskutus

ASIAKKAAN ORGANISAATIO

TUOTEHALLINTA —

Laskutuksen

RAPORTOINTE [} ASIAKASPALVELU aslakaspalvely

ja reklamaatio-
kasittely

v

Myyntireskontra,

.. .. muistutukset,
SISALTO > RESKONTRA tutukset

perinta

. . N . e . . - — — — NO_VIA BA(EFFICE
- Projektin tavoitteiden méadrittely yhdessa

kanssanne
- Asiakaskohderyhman médrittely ja poiminta HYODYT TEILLE
- Projektinhallinta ja laadunvarmistus
- Palveluprosessikuvaukset - Voitte keskittya ydinliiketoimintaanne Novian
- Tekniset valmistelut toimiessa myyntiorganisaationanne.
- Myyjien koulutukset - Teilld ei mene aikaa ja resursseja rahoituksen
- Varainhankintaprosessi sovitussa laajuudessa riittivyyden varmistamiseen, myyntiorganisaation
- Mahdolliset jalkituotantoprosessit kouluttamiseen, valmentamiseen tai tuloksien
- Kattava raportointi varmistamiseen.
- Back-office -palvelumme voidaan sisallyttaa - Tarvittaessa koko laskutus, asiakaspalvelu ja

palveluun tarvittaessa (asiakaspalvelu, laskutus, myyntireskontra voidaan hoitaa Novian toimesta.
myyntireskontra).




