
N O V I A N   P U H E L I N V A I H D E P A L V E L U

Ulkoista yrityksesi puhelinvaihde Novialle
Puhelinvaihdepalvelu vähentää asiakaspalvelun laatueroja, palvelee asiakkaitasi paremmin 

sekä skaalautuu täydellisesti yrityksesi tarpeisiin.

Novian puhelinvaihdepalvelun esimerkkihinnasto
Hinnasto katsotaan tarkemmin asiakaskohtaisesti aloituksen yhteydessä. Oheiset hinnat ja 

määrät ovat vain esimerkkejä.

Hinnasto
● Palvelun pystyttäminen 1950€

● Ylläpitomaksu ja enintään 100 asiakaspalvelupuhelua 1000€/kk

● Ylläpitomaksu ja enintään 200 asiakaspalvelupuhelua 1500 €/kk

● Ylläpitomaksu ja enintään 300 asiakaspalvelupuhelua 2000 €/kk

● Ylläpitomaksu ja enintään 400 asiakaspalvelupuhelua 2500 €/kk

● Ylläpitomaksu ja enintään 500 asiakaspalvelupuhelua 3000 €/kk

● Suuremmat puhelumäärät neuvotellaan erikseen.
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